Informationspflicht bei Erhebung von
personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person
(Art. 13 DSGVO)

Datenverarbeiter

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen:

EnergieForum Deutschland GmbH
Roter Hahn 2

22159 Hamburg

Simone Stark

Amtsgericht Hamburg HRB 112279
DE271212806

Welche Daten verarbeiten wir?

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden:

Lieferanten (Adress- und Funktionsdaten) und Kontaktpersonen zu nachgenannten Gruppen auch
soweit es sich dabei um juristische Personen handelt (Kontaktkoordinaten sowie Betreuungsinfor-
mationen).

Wesentliche Datenkategorien sind:

Name

Adresse

Geburtsdatum, Geburtsort

Telefonnummer (Mobil sowie Privatnummer)

Daten zu Kontonummern und Geldinstituten

E-Mail-Adressen (zur Korrespondenz von lhnen Uberlassenen E-Mail-Adressen)
eventuelle offene Forderungen

Legitimationsdaten (Priafung der Volljahrigkeit)

Daten aus Dokumentation

Umsatzdaten aus Zahlungsverkehr

Daten aus Erflllung vertraglicher Verpflichtungen

Daten Uber Nutzung unserer Leistungen Uber Telemedien (Webseiten, Newsletter, Apps)
Authentifizierungsdaten (Unterschriften)

Zahlungsauftrage

Wo kommen die Daten her? (Quelle)

Die gespeicherten Daten wurden im Rahmen unseres Vertragsverhdltnisses, sowie einzelner Auf-
trédge erhoben bzw. sie sind im Rahmen der Geschaftsverbindungen und Geschéftsanbahnung ent-
standen. Die Speicherung der Daten erfolgt zur Erfillung und Abwicklung der uns erteilten Auftrage
sowie der handels- und steuerrechtlichen Dokumentations- und Archivierungspflichten, Signaturen
aus E-Mail und Dokumenten.

Wofiir verarbeiten wir lhre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt dies?
Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 DSGVO

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter strengster Beachtung und im Einklang mit den Be-
stimmungen der DSGVO und dem Bundesdatenschutzgesetz 2018 (BDSG-neu).

EnergieForum Deutschland GmbH ist ein vertriebsorientiertes Unternehmen, welches sich auf die
Betreuung des Energiemanagements von Haus- und Immobilienverwaltungen spezialisiert hat. Im
Vordergrund steht die Versorgungssituation der einzelnen Verwaltungseinheiten unserer Kunden
in den Bereichen Gas- und Stromlieferung, welche analysiert und bei Bedarf optimiert werden. Wir
bieten unseren Kunden dartber hinaus umfassende Dienstleistungen an, welche die Kommunikation
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mit dem Versorgungsunternehmen auf allen Ebenen beinhaltet. Zudem geben wir unseren Kunden
die Maglichkeit auf unternehmenseigenen Veranstaltungen, welche unter Beteiligung von Fachan-
waélten und Fachreferenten durchgefiihrt werden, sich auf den neuesten Kenntnisstand fur thr Tages-
geschaft zu bringen.

Die Datenspeicherung erfolgt zur Verfolgung des eigenen Geschaftszwecks, zur Wahrung berech-
tigter Interessen als Verantwortlicher.

Ebenfalls erfolgt eine zulassige Datenspeicherung zur Wahrung der berechtigten Interessen eines
Dritten, zur Abwehr von Gefahren fur die 6ffentliche Sicherheit und zur Verfolgung von Straftaten.

Erfiillung aus vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt primar zur Durchfihrung geschlossener
Vertrage oder vorvertragliche MaBnahmen mit Thnen und der Ausfihrung lhrer Auftrage.

Kundendaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten erfolgen zur Erfil-
lung des Geschaftszwecks, im Bereich Ausbildungs- und Jobvermittlung auf dem Arbeitsmarkt, ferner
zur Anbahnung von Geschaftskontakten und der Information von Kunden.

Personaldaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten unserer Be-
schaftigten erfolgen zur Durchfihrung und Abwicklung des jeweiligen Arbeitsverhaltnisses.

Bewerberdaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten von Bewerbern
erfolgen zur Anbahnung von Arbeitsverhaltnissen.

Interessenabwagung
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Unter Berlcksichtigung und zur Wahrung berechtigter Interessen (durch uns oder uns angeschlos-
senen Dritten) verarbeiten wir u. a. folgende Daten:

Bonitatsabfragen und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Creditreform, SCHUFA, Birgel), tech-
nische Voreinstellungen zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit innerhalb unseres Unternehmens,
MaBnahmen zur Wahrung der Sicherheit (Gebaudezutritt) und Sicherstellung des Hausrechts, Video-
Uberwachung (Wahrnehmung des Hausrechts, Verfolgung von Vandalismus, Sachbeschadigung,
Belastigungen, Straftaten), Sicherstellung von Beweismitteln.

Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)

Eine weitere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist rechtmaBig, sofern Sie uns dafur eine
schriftliche (in einigen Fallen auch elektronische) Einwilligung erteilt haben. Aufgrund dieser Ein-
willigung ist es uns dann maoglich, dass wir zur Versendung von Newslettern lhre E-Mail-Adresse
verwenden durfen. Alle erteilten Einwilligungen kénnen jederzeit widerrufen werden.

Wer bekommt lhre Daten?
Empfanger (Kategorien) der personenbezogenen Daten

Offentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z.B. Sozialversicherungs-
trager, Finanzbehdrden).

Interne Stellen, die an der Ausfihrung der jeweiligen Geschaftsprozesse beteiligt sind (Personal-
verwaltung, Buchhaltung, Rechnungswesen, Immobilienvermittlung, Marketing, Vertrieb, Telekom-
munikation und EDV).
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Externe Stellen (Vertragspartner) soweit diese zur Vertragserfullung notwendig sind.

Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend Art. 28 DSGVO zur Abwicklung
der Verarbeitung der Daten in unserem Auftrag. Weiterhin werden Daten an beauftragte Unternehmen
weitergegeben, fur welche Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Weitere externe Stellen wie z.B. Kreditinstitute (Gehaltszahlungen, Lieferantenrechnungen),
gruppenzugehorige Unternehmen oder andere externe Stellen zur Erfullung der oben genannten
Zwecke, soweit der Betroffene seine schriftliche Einwilligung erklart hat, dies zur Vertragserfullung
erforderlich oder eine Ubermittlung aus (iberwiegendem berechtigten Interesse zulassig ist.

Weitergabe in Drittstaaten

Eine Ubermittlung in Drittstaaten erfolgt derzeit nicht!

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

10 Jahre fur Dokumente nach HGB, AO, EStG, KStG, GewsStG, UStG, AktG, GmbHG,
GenG)

6 Jahre Handels- und Geschéftsbriefe sowie fur sonstige Unterlagen (HGB, BGB)

4 Jahre Uberprifung gemaB § 35 Abs. 2 Nr. 4 BDSG

6 Monate Initiativ-Bewerbungen (Email), digitale Bewerbungen allg. Mieterselbstauskunft
(in digitaler Form)

3 Monate Mieterselbstauskunft in Papierform

Die Speicherdauer variiert zwischen 3 Monaten und bis zu 30 Jahren. Die Speicherdauer ergibt sich
auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen. Grundsatzlich werden aber die Daten so lange verar-
beitet und gespeichert, wie sie zur Aufrechterhaltung unserer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind.
Hierbei ist zu beachten, dass eine Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches Gber
Jahre fortbesteht.

Folgende Rechte habe ich:

Informationsrecht

Auskunfts- und Widerspruchsrecht

Recht auf Berichtigung, Léschung und Einschrénkung
Recht auf DatenUbertragbarkeit

Informationsrecht
Folgende Informationen werden bei Anfrage offengelegt:

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (ggf. auch des Vertreters)

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten (falls vorhanden)

Zweck und Rechtgrundlage der Verarbeitung

Berechtigte Interessen (bei Verarbeitung nach Art. 6 DSGVO)

Empfanger bzw. Kategorien von Empfangern

Ubermittlung in Drittland oder an internationale Organisation

Dauer der Speicherung

Bestehen eines Rechts auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Widerspruch und

auf Datenubertragbarkeit

Bestehen eines Rechts auf Widerspruch der Einwilligung

Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde

e Information, ob die Bereitstellung der Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir
einen Vertragsabschluss erforderlich ist und mogliche Folgen der Nichtbereitstellung

e Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

e Information Uber eine mégliche Zweckanderung der Datenverarbeitung
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Auskunfts- und Widerspruchsrecht

Zwecke der Datenverarbeitung

Kategorien der Daten

Empfanger oder Kategorien von Empfangern

Dauer der Speicherung

Recht auf Berichtigung, Loschung und Widerspruch

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Herkunft der Daten (wenn nicht bei Betroffenen erhoben)

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
Ubermittlung in Drittland oder an internationale Organisation

Recht auf Berichtigung, Léschung und Einschréankung
Folgende Daten werden nach Art. 17 DS GVO gel6scht:

Wenn die Speicherung der Daten nicht mehr notwendig ist

Wenn der Betroffene seine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen hat
Wenn die Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden

Wenn eine Rechtspflicht zum Léschen nach EU- oder nationalem Recht besteht

§ 35 BDSG (neu) Recht auf L6schung

Ist eine Loschung im Falle nicht automatisierter Datenverarbeitung wegen der besonderen Art der
Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaBig hohem Aufwand maoglich und ist das Interesse
der betroffenen Person an der Loschung als gering anzusehen, besteht das Recht der betroffenen
Person auf und die Pflicht des Verantwortlichen zur Léschung personenbezogener Daten gemaB Ar-
tikel 17 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 erganzend zu den in Artikel 17 Absatz 3 der Verord-
nung (EU) 2016/679 genannten Ausnahmen nicht. In diesem Fall tritt an die Stelle einer Loschung die
Einschrankung der Verarbeitung gemaB Artikel 18 der Verordnung (EU) 2016/679. Die Satze 1 und
2 finden keine Anwendung, wenn die personenbezogenen Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden.

Das Recht auf Vergessenwerden findet keine Anwendung:

Wenn das Recht auf freie MeinungsauBerung bzw. die Informationsfreiheit Gberwiegen

Wenn die Datenspeicherung der Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung dient

Wenn das 6ffentliche Interesse im Bereich der ¢ffentlichen Gesundheit Uberwiegt

Wenn Archivzwecke oder wissenschaftliche und historische Forschungszwecke entgegenstehen
Wenn die Speicherung zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist

Bitte beachten: Wir kédnnen Ihrem Ersuchen nach Léschung lhrer personenbezogenen Daten erst
dann nachkommen, wenn keinerlei gesetzliche Aufbewahrungsfristen mehr gelten.

Widerrufen der Einwilligungen

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Jeder Betroffene hat im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a das Recht, einzelne oder
samtliche Einwilligungen, die zur z.B. Vertragserfullung erteilt wurden, jederzeit und ohne Nachteile
fur ihn selbst zu widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berthrt wird.

Den Widerruf von Einwilligungen richten Sie bitte schriftlich an:

EnergieForum Deutschland GmbH
Roter Hahn 2
22159 Hamburg
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Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Es werden keine automatisierten Verfahren von Entscheidungen nach Art. 22 DSGVO oder andere
Profiling-MaBnahmen Art. 4 Nr. DSGVO eingesetzt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Art. 20 DS-GVO gewahrt dem Betroffenen ein Recht auf DatenUbertragbarkeit. Nach dieser Vorschrift
hat die betroffene Person unter den Voraussetzungen des Art. 20 lit. a und b DS- GVO das Recht,
die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie dem Verantwortlichen bereitgestellt hat, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, zu Gbermitteln.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
(Art. 13 1l lit. d, 77 | DS-GVO)

GemaB Art. 13 1l lit. d, 77 1 DS-GVO muss jedes Unternehmen (Verantwortlicher) allen Betroffenen
mitteilen, dass sie ein umfangreiches Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde ihres
Landes haben. Dieses Beschwerderecht ist dann auszuiiben, wenn die betroffene Person der An-
sicht ist, dass unsererseits die Verarbeitung, Speicherung und Nutzung ihrer Daten unrechtmaBig
ist. Dieses Beschwerderecht sollte gezielt ausgefiihrt und anlassbezogen ausgeibt werden. Der Be-
troffene sollte stichhaltige und begrtindete Informationen bei der Beschwerde vorlegen kénnen.
Wir raten ab, eine Beschwerde bei der Behorde einzureichen, ohne fundierte Informationen und
Tatbestande. Deshalb ist es ratsam vor der Einreichung der Beschwerde hier den Dialog entsprech-
end aufzunehmen. Weiterhin ist die Beschwerde nur an eine einzige Aufsichtsbehorde zu richten
(Erwag-Gr. 141 Satz 1 DSGVO). Damit sollen sogenannte ,, Doppelbeschwerden” vermieden werden.
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Informationspflichten fiir die Félle, bei denen die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben wurden
(Art. 14 DSGVO)

Datenverarbeiter

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen:

EnergieForum Deutschland GmbH
Roter Hahn 2

22159 Hamburg

Simone Stark

Amtsgericht Hamburg HRB 112279
DE271212806

Wofiir verarbeiten wir lhre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt dies?
Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 14 DSGVO

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter strengster Beachtung und im Einklang mit den Be-
stimmungen der DSGVO und dem Bundesdatenschutzgesetz 2018 (BDSG-neu).

Wir verarbeiten zum Zwecke der Abwicklung und Anbahnung von Vorgangen, die eine Beziehung
zwischen den Kunden, Interessenten, Vertragspartnern, Dienstleistern betreffen. (Art. 14 1 lit. c DS-
GVO)

Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfullung steuerlicher Pflichten,
so basiert die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. ¢ DS-GVO.

Erfillung aus vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 lit. b und ¢ DSGVO)

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt primar zur Durchfiihrung geschlossener
Vertrage oder vorvertragliche MaBnahmen mit lhnen und der Ausfuhrung lhrer Auftrage.

Kundendaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten erfolgen zur Erful-
lung des Geschaftszwecks, im Bereich des Energiemanagements und ferner zur Anbahnung von
Geschaftskontakten und der Information von Kunden.

Personaldaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten unserer Beschaf-
tigten erfolgen zur Durchfihrung und Abwicklung des jeweiligen Arbeitsverhaltnisses.

Bewerberdaten: Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten von Bewerbern
erfolgen zur Anbahnung von Arbeitsverhaltnissen.

GemaB Art. 6 lit. f DSGVO ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses seitens des
Verantwortlichen oder eines Dritten zulassig, sofern die Interessen und Grundfreiheiten des Betrof-
fenen nicht Uberwiegen. GemaB den Erwagungsgrund 47 S. 2 DSGVO ist die Verarbeitung zuldssig,
da ein berechtigtes Interesse anzunehmen ist, sollte die betroffene Person Leistungen (Waren oder
Dienstleistungen) seitens des Verantwortlichen beziehen oder einst bezogen haben.

Datenkategorien
(Art. 14 Abs. 1 lit. d DSGVO)

Folgende Kategorien personenbezogener Daten werden verarbeitet:
Daten von Kunden, Interessenten, Lieferanten, Beschéaftigte
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Wer bekommt lhre Daten?
Empfianger (Kategorien) der personenbezogenen Daten

Offentliche Stellen

e Interne Stellen (zugehorige Konzerngesellschaften, geregelt durch Auftragsverarbeitung-
Vereinbarung)

e Externe Stellen

*  Weitere externe Stellen
Sonstige Stellen

Weitergabe in Drittstaaten

Eine Ubermittlung in Drittstaaten erfolgt derzeit nicht!

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

10 Jahre fir Dokumente nach HGB, AO, EStG, KStG, GewsStG, UStG, AktG,
GmbHG, GenG)

6 Jahre Handels- und Geschaftsbriefe sowie fir sonstige Unterlagen (HGB, BGB)

4 Jahre Uberpriifung gemaB § 35 Abs. 2 Nr. 4 BDSG

6 Monate Initiativ-Bewerbungen (Email), digitale Bewerbungen allg. Mieterselbstauskunft
(in digitaler Form)

3 Monate Mieterselbstauskunft in Papierform

Die Speicherdauer variiert zwischen 3 Monaten und bis zu 30 Jahren. Die Speicherdauer ergibt sich
auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen. Grundséatzlich werden aber die Daten so lange verar-
beitet und gespeichert, wie sie zur Aufrechterhaltung unserer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind.
Hierbei ist zu beachten, dass eine Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches Gber
Jahre fortbesteht.

Folgende Rechte habe ich:

Informationsrecht

Auskunfts- und Widerspruchsrecht

Recht auf Berichtigung, L6schung und Einschrankung
Recht auf DatenUbertragbarkeit

Informationsrecht
Folgende Informationen werden bei Anfrage offengelegt:

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (ggf. auch des Vertreters)

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten (falls vorhanden)

Zweck und Rechtgrundlage der Verarbeitung

Berechtigte Interessen (bei Verarbeitung nach Art. 6 DSGVO)

Empfanger bzw. Kategorien von Empfangern

Ubermittlung in Drittland oder an internationale Organisation

Dauer der Speicherung

Bestehen eines Rechts auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Widerspruch

und auf DatenUbertragbarkeit

Bestehen eines Rechts auf Widerspruch der Einwilligung

Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde

¢ Information, ob die Bereitstellung der Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fir einen Vertragsabschluss erforderlich ist und mégliche Folgen der Nichtbereitstellung

e Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

¢ Information Uber eine mogliche Zweckanderung der Datenverarbeitung
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Auskunfts- und Widerspruchsrecht

Zwecke der Datenverarbeitung

Kategorien der Daten

Empfanger oder Kategorien von Empfangern

Dauer der Speicherung

Recht auf Berichtigung, Loschung und Widerspruch

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Herkunft der Daten (wenn nicht bei Betroffenen erhoben)

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
Ubermittlung in Drittland oder an internationale Organisation

Recht auf Berichtigung, Léschung und Einschréankung
Folgende Daten werden nach Art. 17 DS GVO gel6scht, wenn:

Wenn die Speicherung der Daten nicht mehr notwendig ist

Wenn der Betroffene seine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen hat
Wenn die Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden

Wenn eine Rechtspflicht zum Léschen nach EU- oder nationalem Recht besteht

§ 35 BDSG (neu) Recht auf Léschung

Ist eine Loschung im Falle nicht automatisierter Datenverarbeitung wegen der besonderen Art der
Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaBig hohem Aufwand maoglich und ist das Interesse
der betroffenen Person an der Loschung als gering anzusehen, besteht das Recht der betroffenen
Person auf und die Pflicht des Verantwortlichen zur Loschung personenbezogener Daten gemal Ar-
tikel 17 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 erganzend zu den in Artikel 17 Absatz 3 der Verord-
nung (EU) 2016/679 genannten Ausnahmen nicht. In diesem Fall tritt an die Stelle einer Léschung die
Einschrankung der Verarbeitung gemalB Artikel 18 der Verordnung (EU) 2016/679. Die Satze 1 und
2 finden keine Anwendung, wenn die personenbezogenen Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden.

Das Recht auf Vergessen werden findet keine Anwendung, wenn:

Wenn das Recht auf freie MeinungsauBerung bzw. die Informationsfreiheit Gberwiegen

Wenn die Datenspeicherung der Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung dient

Wenn das 6ffentliche Interesse im Bereich der ¢ffentlichen Gesundheit Uberwiegt

Wenn Archivzwecke oder wissenschaftliche und historische Forschungszwecke entgegenstehen
Wenn die Speicherung zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist

Bitte beachten: Wir kénnen Ihrem Ersuchen nach Léschung lhrer personenbezogenen Daten erst
dann nachkommen, wenn keinerlei gesetzliche Aufbewahrungsfristen fir die Speicherung, Verarbei-
tung mehr gelten.

Widerrufen der Einwilligungen

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Jeder Betroffene hat im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a das Recht, einzelne oder
samtliche Einwilligungen, die zur z.B. Vertragserfullung erteilt wurden, jederzeit und ohne Nachteile
fur ihn selbst zu widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berthrt wird.

Den Widerruf von Einwilligungen richten Sie bitte schriftlich an:

EnergieForum Deutschland GmbH
Roter Hahn 2
22159 Hamburg
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Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

EnergieForum®

Deutschland

Starker Partner der
Immobilienwirtschaft

Es werden keine automatisierten Verfahren von Entscheidungen nach Art. 22 DSGVO oder andere
Profiling-MaBnahmen Art. 4 Nr. DSGVO eingesetzt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Art. 20 DS-GVO gewahrt dem Betroffenen ein Recht auf DatenUbertragbarkeit. Nach dieser Vorschrift
hat die betroffene Person unter den Voraussetzungen des Art. 20 lit. a und b DS- GVO das Recht,
die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie dem Verantwortlichen bereitgestellt hat, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, zu Gbermitteln.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
(Art. 13 1l lit. d, 77 1 DSGVO)

GemaB Art. 13 1l lit. d, 77 1 DS-GVO muss jedes Unternehmen (Verantwortlicher) allen Betroffenen
mitteilen, dass sie ein umfangreiches Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde ihres
Landes haben. Dieses Beschwerderecht ist dann auszuiiben, wenn die betroffene Person der An-
sicht ist, dass unsererseits die Verarbeitung, Speicherung und Nutzung ihrer Daten unrechtmaBig
ist. Dieses Beschwerderecht sollte gezielt ausgefiihrt und anlassbezogen ausgeibt werden. Der Be-
troffene sollte stichhaltige und begrtindete Informationen bei der Beschwerde vorlegen kénnen.
Wir raten ab, eine Beschwerde bei der Behorde einzureichen, ohne fundierte Informationen und
Tatbestande. Deshalb ist es ratsam vor der Einreichung der Beschwerde hier den Dialog entsprech-
end aufzunehmen. Weiterhin ist die Beschwerde nur an eine einzige Aufsichtsbehorde zu richten
(Erwag-Gr. 141 Satz 1 DSGVO). Damit sollen sogenannte ,, Doppelbeschwerden” vermieden werden.
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